
 

FAQ – Être apprenti au CFA Hilaire de Chardonnet 

 

          Admission et inscription 

Puis-je intégrer le CFA sans avoir signé de contrat d'apprentissage ? 

Non. L'inscription au CFA est conditionnée à la signature d'un contrat d'apprentissage avec une 
entreprise. Vous ne pouvez donc pas intégrer une formation en apprentissage sans contrat. 

Si vous êtes toujours à la recherche d'une entreprise, le CFA peut vous accompagner dans vos 
démarches et vous orienter vers les offres disponibles. 

 

Jusqu'à quand puis-je trouver une entreprise ? 

Il n'existe pas de date limite unique pour signer un contrat d'apprentissage. 

Toutefois, les possibilités d'intégrer une formation diminuent au fil de l'année. Les demandes 
sont étudiées en fonction : 

• des places encore disponibles dans la formation concernée ; 

• de l'avancement de la progression pédagogique ; 

• de la capacité de l'apprenti à intégrer la formation dans de bonnes conditions. 

Attention : pour les formations préparant au Brevet Professionnel (BP), la réglementation 
impose que le contrat d'apprentissage débute au plus tard le 31 octobre. 

Afin de maximiser vos chances d'intégrer la formation souhaitée, nous vous conseillons de 
rechercher une entreprise le plus tôt possible 

Peut-on intégrer le CFA en cours d'année ? 

Oui, sous certaines conditions. 

Les contrats d'apprentissage peuvent être enregistrés en cours d'année, sous réserve que 
l'intégration de l'apprenti soit compatible avec la progression pédagogique de la formation. 

Les demandes d'inscription reçues tardivement, notamment entre décembre et janvier, sont 
étudiées au cas par cas par le CFA. Une décision est prise en fonction de plusieurs critères, 
notamment l'avancement de la formation, les compétences déjà acquises par l'apprenti et les 
possibilités de rattrapage. 

 

             Formation et présence 

Dois-je venir au CFA si mon employeur me demande de rester en entreprise ? 

Oui. Lorsque le calendrier prévoit une période de formation au CFA, votre présence est 
obligatoire. Votre employeur ne peut pas remplacer les heures de formation par du temps en 
entreprise. 

 



 

Que faire si je suis absent ? 

Vous devez prévenir le plus rapidement possible le CFA et votre employeur, puis transmettre 
un justificatif dans les délais demandés. 

Je suis en retard, que dois-je faire ? 

Présentez-vous au Bureau de la Vie des Apprenants (BVA) dès votre arrivée. Les retards répétés 
peuvent entraîner une procédure disciplinaire. 

Puis-je quitter le CFA pendant la journée ? 

Uniquement avec l'autorisation préalable du Bureau de la Vie des Apprenants (BVA). Toute sortie 
anticipée reste exceptionnelle. 

      Vie au CFA 

Une tenue professionnelle est-elle obligatoire ? 

Oui, lorsque votre formation l'exige. Les équipements de protection individuelle (EPI) doivent 
également être portés lorsqu'ils sont obligatoires. 

Puis-je porter une casquette dans les bâtiments ? 

Non. Les apprenants doivent être tête nue à l'intérieur des locaux, sauf exception liée à un motif 
légitime. 

Puis-je utiliser mon téléphone portable en cours ? 

Non, sauf autorisation du formateur dans le cadre d'une activité pédagogique. 

Puis-je manger ou boire en salle de cours ? 

Non, sauf autorisation exceptionnelle de l'enseignant. 

 

      Sécurité 

Puis-je fumer ou vapoter dans le CFA ? 

Non. Il est interdit de fumer ou de vapoter dans les locaux et dans les espaces où cette pratique 
est interdite. 

Que faire si je casse du matériel ? 

Vous devez le signaler immédiatement. Toute dégradation volontaire peut entraîner une 
sanction disciplinaire et une demande de réparation. 

Que faire si je suis victime ou témoin d'un comportement inapproprié ? 

Vous devez en informer rapidement un membre du personnel, le Bureau de la Vie des 
Apprenants, un formateur ou la Direction. Le CFA s'engage à traiter toute situation avec sérieux. 

  



 

        Internat 

Puis-je sortir le soir lorsque je suis interne ? 

Oui, dans les conditions prévues par le règlement de l'internat et après les autorisations 
nécessaires. 

Puis-je recevoir des amis dans ma chambre ? 

Non. L'accès à l'internat est réservé aux internes. 

 

     Documents 

Où trouver les conditions tarifaires pour la pension (1/2 pension ou internat) ? 

Les conditions tarifaires (circulaire financière) sont transmises par le BVA en même temps que 
la convocation à la formation.  

Où trouver le règlement intérieur ? 

Il est remis lors de votre entrée au CFA et reste disponible à tout moment sur cette page. 

Où trouver le calendrier d'alternance ? 

Il est remis par votre responsable pédagogique et consultable sur Netyparéo, vos identifiants 
sont transmis par le Bureau de la Vie des Apprenants (BVA). 

Qui contacter si j'ai une question ?  

• Vie quotidienne, absences, retards : Bureau de la Vie des Apprenants (BVA). 

• Formation, emploi du temps : le responsable pédagogique de votre formation  

• Contrat d'apprentissage : service administration des contrats 

• Aides, accompagnement social : référent concerné  

• Situation de handicap : référent handicap  

Pourquoi le règlement intérieur est-il aussi important ? 

Le règlement intérieur garantit un environnement de travail, de formation et de vie collective 
respectueux pour tous. Il précise les droits et les obligations des apprenants ainsi que les règles 
applicables au sein du CFA. 

 

              Contrat d'apprentissage et relations avec l'entreprise 

 

Je rencontre un désaccord avec mon employeur. Que dois-je faire ? 

En cas de difficulté ou de désaccord avec votre employeur, n'attendez pas que la situation se 
dégrade. Prenez rapidement contact avec le Bureau de la Vie des Apprenants (BVA) ou 
l’enseignant en charge de votre suivi en entreprise. 



 

Le CFA pourra vous écouter, vous conseiller et, lorsque cela est nécessaire, organiser un échange 
avec votre employeur afin de rechercher une solution adaptée. Dans de nombreuses situations, 
un dialogue permet d'éviter une rupture du contrat d'apprentissage. 

Si le différend persiste, vous pouvez également solliciter le médiateur de l'apprentissage, dont 
la mission est de favoriser le dialogue entre l'apprenti et son employeur et de rechercher une 
solution avant qu'une rupture du contrat ne soit envisagée. Les coordonnées du médiateur 
compétent sont disponibles auprès du BVA. 

Mon employeur souhaite rompre mon contrat d'apprentissage. Que dois-je faire ? 

Contactez le Bureau de la Vie des Apprenants (BVA). Le CFA vous accompagnera dans vos 
démarches, vous informera de vos droits et recherchera, lorsque cela est possible, des solutions 
avec votre employeur avant toute rupture du contrat. 

 

     Restauration 

Oui, sauf disposition particulière prévue par le CFA. Les apprentis inscrits en demi-pension 
doivent prendre leur repas au restaurant du CFA. Les repas font partie de l'organisation de la 
journée de formation. 

Une carte de self est remise à chaque apprenant en début de formation. Elle permet le paiement 
des repas lors du passage au self. 

J'ai oublié ma carte de self, que dois-je faire ? 

Si vous avez oublié votre carte, vous pouvez demander un ticket de remplacement auprès du 
service Facturation, situé au rez-de-chaussée du bâtiment B, pendant les temps de pause ou 
entre 12 h 00 et 12 h 30. 

Puis-je quitter le CFA pour aller manger à l'extérieur ? 

Non, uniquement si cette sortie est autorisée conformément aux règles du règlement intérieur. 
Les apprentis mineurs sont soumis aux règles spécifiques prévues par le CFA. 

 

         Stationnement 

Où puis-je stationner mon véhicule ? 

Les véhicules doivent être stationnés exclusivement sur les emplacements prévus à cet effet. Le 
CFA décline toute responsabilité en cas de vol ou de dégradation. 

 

           Santé 

Je suis malade pendant la journée, que dois-je faire ? 

Vous devez immédiatement prévenir un membre du personnel ou le Bureau de la Vie des 
Apprenants. Ne quittez jamais l'établissement sans autorisation. 

 


